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Postovani gospodine Grgurovicu,

U skladu sa ¢lanom 166 Zakona o elektronskim komunikacijama i u skladu sa ranijom
komunikacijom, tokom koje smo Vas obavijestili o nasim planovima na modernizaciji
Core mreze, zelimo da Vas obavijestimo da u naredna dva mjeseca planiranamo
implementaciju softverske nadogradnje (SW upgrade) elemenata sistema Core
mreze (MSCS, MGW, HLR, MME/SGSN, PCRF, PS CG i EMS) u Telenor d.o.o0.
Podgorica.

Prvi u nizu radova softverske nadogradnje elementa Core mreze Ce biti realizovan na
MSC Serveru, u noci izmedu 12. i 13. oktobra. Tokom navedenog rada, planira se
prekid glasovnog servisa, SMS-a i servisa za prenos podataka u trajanju od 15 minuta
u periodu od 01:00h do 02:00h.

Naredne etape softverske nadogradnje elementa Core mreze ¢e se izvoditi po
sljedecem planu:

- MGW upgrade - 27. oktobar,

- HLR upgrade - 10. novembar i

- MME upgrade - 01. decembar.

Ocekivano je da ce tokom tih radova dodi do kratkotrajnih prekida osnovnih servisa
mobilne telefonije u trajanju koje nece biti duze od 15 minuta. S obzirom da uvijek
postoji mogucénost tehnickih poteskoca i izazova, a samim tim i potenicijalnih
odlaganja radova, molimo da ovaj plan uzmete sa rezervom, a o svim promjenama
¢emo Vas blagovremeno obavijstiti.

Tokom ove prve faze Core modernizacije uradice se takode i softverska nadogradnja
PCRF, PS CG i EMS sistema, ali ovi radovi nece uticati na rad korisnickih servisa.

Za sve informacije u vezi sa radovima, molim Vas da kontaktirate direktora Tehnicke
direkcije Ratka Pustahiju (069 010 129).

Uz Zelju da ¢emo ovim i drugim sli¢nim projektima doprinijeti pozitivhom korisni¢kom
iskustvu i razvoju sektora elektronskih komunikacija, srdac¢no Vas pozdravljam,
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